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Abstrak

Penelitian ini, yang merupakan sebuah studi awal, memiliki tujuan yaitu untuk
mempelajari proses content marketing, yang dibuat oleh tim media sosial EraTani
Indonesia, untuk membangun brand awareness mereka dari unaware menjadi
brand recoginition sebagai jangka pendek. Penelitian ini, yang dilakukan secara
kualitatif, menggunakan metode wawancara semi-terstruktur (dengan manajer
media sosial EraTani Indonesia, observasi langsung, dan studi literatur. Penelitian
ini juga menggunakan indikator content marketing, yang dikutip dari Patricia
Milhinhos, dan indikator brand awareness, dari David Aaker. EraTani Indonesia
menerapkan sejumlah prinsip agar content marketing yang dijalankan berhasil dan
mengevaluasi brand awareness ke target audiens mereka, yaitu petani, netizen,
bahkan investor.
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